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UWAGA!

PROSZE PRZECZYTAC INSTRUKCJE OBStUGI PRZED PODtACZENIEM ZMIEKCZACZA!
PRODUCENT NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA AWARIE SPOWODOWANE
PRZEZ NIEPRAWIDLOWE DZIALANIE | NIEPRZESTRZEGANIA PRZEPISOW NINIEJSZEJ
DOKUMENTACII.

ZACHOWAC INSTRUKCJE DO PONOWNEGO UZYCIA! INSTRUKCJA JEST INTEGRALNA
CZESCIA URZADZENIA.

Numer seryjny

Pieczatka instalatora
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WSKAZOWKI OGOLNE

1.

10.

11

13.

Przed instalacjg i rozpoczeciem eksploatacji urzgdzenia nalezy zapozna¢ sie z wskazéwkami doty-
czacymi instalacji i eksploatacji urzadzenia zawartymi w niniejszej instrukcji.

W przypadku eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem lub nieprawidtowej obstugi urzadzenia
producent nie ponosi odpowiedzialnosci.

Urzadzenie stuzy do ochrony przed powstawaniem kamienia poprzez usuwanie z wody niepozada-
nych zwigzkéw mineralnych (Ca i Mg).

Zmiany w urzadzeniu bez wiedzy i zgody producenta sg zabronione. W przypadku awarii urzgdze-
nia powstatych w skutek ingerencji producent nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci.

Temperatura pomieszczenia, w ktérym zainstalowano system powinna wynosié¢ minimum 10°C.
W miejscu instalacji urzgdzenia nalezy przestrzega¢ obowigzujgcych ogdélnych rozporzadzeni prze-
piséw, a takze obowigzujgcych przepiséw profilaktyki przeciw wypadkowej.

Miejsce instalacji urzgdzenia musi by¢ zabezpieczone przed uszkodzeniami powodowanymi przez
wode (np. odptyw w podtodze), producent nie odpowiada za uszkodzenia spowodowane przez wode.
Przed zainstalowaniem zmiekczacza nalezy z koricowego urzadzenia usungac osady kamienia i gipsowe.
Nie nalezy montowad w poblizu Zrédet ciepta i otwartego ognia.

System filtracyjny chroni¢ przed uszkodzeniami mechanicznymi.

.Prace instalacyjne i konserwacyjne moze przeprowadzi¢ tylko wyszkolony i upowazniony personel.
12.

Do czyszczenia nie wolno stosowac zrgcych chemikaliéw i roztwordw, ani agresywnych srodkéw
czystosci.
Przy zapytaniach (zgtoszeniach reklamacyjnych) i zamawianiu czesci zamiennych nalezy poda¢ pra-

widtowg nazwe urzgdzenia wraz z numerem seryjnym w celu szybszej i sprawniejszej obstugi.

TRANSPORT | OPAKOWANIE

Przed wysytkg urzgdzenie jest starannie zapakowane i skontrolowane.

W przypadku wysytki urzadzenia przez firme spedycyjna nie mozna wykluczyé ryzyka uszkodzenia

produktu podczas transportu, dlatego konieczna jest kontrola przesytki w momencie odbioru.

4.

Po

Nalezy skontrolowaé kompletnos¢ dostawy, na podstawie dowodu dostawy.

W przypadku uszkodzenia opakowania nalezy: przeprowadzi¢ ogledziny towaru i odnotowac je
w dokumentacji wysytkowej firmy spedycyjnej. Umiesci¢ na dokumentacji firmy spedycyjnej
adnotacje o mozliwosci dochodzenia szkdéd ukrytych, ktére moga ujawnic¢ sie dopiero w momen-
cie uruchomienia urzgdzenia. Nalezy natychmiast skontaktowac¢ sie z firmg spedycyjng, w prze-
ciwnym razie nie bedzie mozliwosci skorzystania z ubezpieczenia transportu. Nalezy zachowad¢
opakowanie w razie pdzniejszej kontroli firmy spedycyjnej lub jej ubezpieczyciela. Nalezy réwniez
wykona¢ dokumentacje fotograficzng uszkodzonej przesytki, ktérg mozna dotaczyé do dokumen-
tacji uszkodzenia.

W przypadku odsytania towaru nalezy spakowac urzgdzenie w sposdb odpowiednio zabezpiecza-
jacy je przed mozliwym uszkodzeniem podczas transportu.

Nalezy wylac¢ znajdujgca sie w urzadzeniu wode przed wysytka. To zredukuje koszty dostawy oraz

pomoze uchronié przesytke przed uszkodzeniem spowodowanym potencjalnym wyciekiem wody.

przechowywaniu i transporcie w temperaturze ponizej 0°C produkt nalezy trzymaé¢ w otwartym

opakowaniu przez 24 godziny w temperaturze otoczenia, w ktérym zostanie zainstalowany.
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WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
Instalacja musi by¢ wykonana doktadnie zgodnie z zaleceniami zawartymi w instrukcji. Producent nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, w tym powazniejszych uszkodzen, wynikajacych

z nieprawidtfowego montazu lub uzytkowania produktu.

DZIALANIE

Twarda woda zawiera m.in. jony soli wapnia (Ca), Magnezu (Mg), i Zelaza (Fe). Proces zmiekczania
wody polega na usunigciu Kationdw tych soli za pomocg zywic jonowymiennych. Gdy zdolnosci jono-
wymienne jonitu zostang wyczerpane, poddawany jest on procesowi regeneracji za pomoca roztworu

solanki.

Proces regeneracji (REGEN)

Regeneracja polega na przeptukaniu ztoza roztworem soli tabletkowej | wyptukaniu zaabsorbowa-
nych jonéw wapnia | magnezu do scieku.

Reganeracja odbywa sie po recznym zainicjowaniu procesu poprzez wcisniecie przycisku REGEN na
gtowicy sterujacej. Proces regeneracji nalezy inicjowa¢ odpowiednio czesto, w zaleznosci od twardo-
$ci wody w miejscu montazu oraz przewidywanego zuzycia wody. Podczas regeneracji nie jest dostep-

na woda dla urzadzenia koricowego. Cykl regeneracji sktada sie z nastepujgcych etapow:

Proces regeneracji sktada sie z 4 etapow:

1. Backwash - ptukanie przeciwpradowe

2. Brine and Slow Rinses - ptukanie roztworem regeneranta

3. Refilling - uzupetnienie wody do zbiornika ze srodkiem regenerujgcym
a

Fast Rinsing - gwattowne ptukanie

NORMY | PRZEPISY

1. Woda doprowadzona do urzadzenia musi spetnia¢ wymogi dotyczgce wody uzytkowej.

2. Czesci majgce kontakt w uzdatniong wodg muszg by¢ wykonane z materiatéw odpornych na taka
wode.

3. W pomieszczeniu w ktérym znajduje sie urzadzenie musi znajdowac sie odptyw wody w podtodze.
Za zapewnienie takiego odptywu odpowiedzialny jest nabyweca.

4. Maksymalna temperatura wody zasilajgcej 30 °C.
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OPIS SYSTEM

1.1. BUDOWA SYSTEMU

Systemy uzdatniania wody typ: PCO0200 s3 urzgdzeniami o wysokiej jakosci i duzej precyzji.
Prawidtowo zainstalowane i obstugiwane gwarantujg niezawodna prace przez wiele lat

Stacja zmiekczania wody ProfChef PCO0O200 moze by¢ zainstalowana wszedzie tam gdzie przeptyw
wody nie przekracza 35I/min.

Urzadzenie ProfiChef PCO0200 moze by¢ uzywane do zmiekczania wody zasilajgcej wszystkie urzadze-

nia gastronomiczne w tym piece konwekcyjno parowe.
Zawartosé systemu:
1. Zmiekczacz wody typ: PCO0200

2. Waz odprowadzania poptuczyn do kanalizacji 5”

1.2. OPIS TECHNICZNY

llo$¢ uzdatnionej wody przy 10°dh / regeneracje [litry] 1950
Zuzycie Soli / regeneracje [kg] 1,0
Przeptyw wody [I/min] 0-30/35
Cisnienie pracy [bar] 2,0-6,0
Przytacza [cal] b
Wysokosé [mm] 475
Gtebokosé [mm] 445
Szerokosé [mm] 240
Maksymalna temperatura wody zasilajgcej [°cl 30
Pojemnos¢ zbiornika na sol kgl 20
Czas trwania cyklu regeneracji [min] 60
Zuzycie tabletek solnych [kg/cykl] 1

System jest skonfigurowany, aby zuzy¢ 1,0 kg srodka regeneracyjnego (soli tabletkowanej) na regeneracje.

OBLICZANIE WYDAJNOSCI URZADZENIA (ILOSCI ZMIEKCZONEJ WODY) POMIEDZY REGENERACJAMI.
Wydajnosci urzgdzenia pomiedzy regeneracjami obliczana jest zgodnie z nastepujgcym wzorem:
Z=1950x10/y

Gdzie:

Z —wydajnosci urzadzenia (ilosci zmiekczonej wody) pomiedzy regeneracjami

Y — zbadana ogdlna twardosé¢ wody w stopniach niemieckich

PRZYKLAD:
Dane: zbadana twardos¢ ogdlna wody w stopniach niemieckich = 15°GH
Z=1950x 10/15 = 1300 litrow

Dla twardosci 15°GH ilo$¢ uzdatnionej wody pomiedzy regeneracjami to 1300 litrow.
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- OPIS SYSTEMU

TAB.1. WYDAJNOSC — PC00200

TWARDOSC WODY
STOPNIE ANGIELSKIE ~ STPNIE FRANCUSKIE PPM STOPNIE NIEMIECKIE WYDAJNOSCE
12,5 18,0 178,6 10 1950
13,8 19,8 196,5 11 1773
15,0 21,6 214,3 12 1625
16,3 23,4 232,2 13 1500
17,5 25,2 250,0 14 1393
18,8 27,0 267,9 15 1300
20,0 28,8 285,8 16 1219
21,3 30,6 303,6 17 1147
22,5 32,4 321,5 18 1083
23,8 34,2 339,3 19 1026
25,0 36,0 357,2 20 975
26,3 37,8 3751 21 929
27,5 39,6 392,9 22 886
28,8 41,4 410,8 23 848
30,0 43,2 428,6 24 813
31,3 45,0 446,5 25 780
32,5 46,8 464,4 26 750
33,8 48,6 482,2 27 722
35,0 50,4 500,1 28 696
36,3 52,2 517,9 29 672
37,5 54,0 535,8 30 650
38,8 55,8 553,7 31 629
40,0 57,6 571,5 32 609
41,3 59,4 589,4 33 591
42,5 61,2 607,2 34 574
43,8 63,0 625,1 35 557
45,0 64,8 643,0 36 542
46,3 66,6 660,8 37 527
47,5 68,4 678,7 38 513
48,8 70,2 696,5 39 500
50,0 72,0 714,4 40 488

Podane wydajnosci ze wzgledu na mozliwosc wptywu czynnikéw zewnetrznych (np. niestabilne parametry

Jjakosci wody doprowadzanej do urzgdzenia) mogq okazac sie nieprawidtowe.

PROFICHEF
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1.3 FUNKCJE STEROWANIA

Gtowica sterujaca

Gtowica sterujgca odpowiada za przeprowa-
dzenie procesu regeneracji, aby go zainicjowacd

nalezy wcisna¢ przycisk REGEN.

< Przycisk REGEN —inicjuje proces regeneracji
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2 - PRZYGOTOWANIE DO INSTALAC]I

2.1. PLAN PRZYGOTOWANIA INSTALACIJI

RYS 1.

przytgcze /
elektryczne
woda
nieuzdatniona

zawor
odcinajqgcy

woda
uzdatniona

przestrzen
powietrzna

, uzdatniacz
instalacja 5
kanalizacyjna
odptyw wody C—..\
-

w podtodze

Po stronie kupujacego:

1. Przytgcze wody surowej (zimna) 3/4” z zaworem odcinajgcym.
Kanalizacja ($ciek) max wys. 100 mm

Gniazdo pradowe 230V /50 Hz, 16 A

Odptyw w podtodze.

v wN

Filtr mechaniczny powinien zostac¢ zastosowany przed urzadzeniem

2.2. DEMONTAZ | UTYLIZACJA.
Po zakonczeniu eksploatacji urzadzenia, nastepuje jego demontaz (ostateczne zniszczenie lub ze zto-

mowanie). Nalezy przeprowadzi¢ czynnosci montazowe w odwrotnej kolejnosci.

UWAGA!
Nalezy doktadnie oczysci¢ urzadzenie swiezg wodg i opréznié¢ zbiornik oraz przewody
rurowe. W tym zakresie nalezy stosowac sie do instrukcji z zakresu bezpieczernstwa ro-

boczego.

Rézne czesci urzadzenia nalezy utylizowad zgodnie z obowigzujgcymi przepisami utylizacji i gospoda-

rowania odpadami.
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3 - INSTALACJA

3. INSTALACIA
¢ Po przygotowaniu do montazu urzadzenie nalezy umiesci¢ w przeznaczonym do tego pomieszcze-
niu zgodnie z budowa systemu.
¢ Wszystkie doptywy i odptywy sg potaczone po stronie wody. Przytgcza w urzadzeniu zaznaczone
zostaty na ponizszym schemacie, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami:
¢ Podtacz wlot (1) i wylot (2) do instalacji wodnej.
e Podtacz elastyczny waz (1/2’) odprowadzajacy poptuczyny do instalacji kanalizacyjnej do kruéca
(3) oraz do systemu kanalizacji.
¢ Odprowadzenie $cieku powinno by¢ na tyle drozne, aby odprowadzié¢ 51/min wody ptuczacej.
Waz odprowadzajacy Scieki powinien by¢ na tyle sztywny, aby wykluczyé ewentualnos¢ zata-
mania sig, co moze spowodowac niedroznosc¢ i w efekcie przelanie sie zbiornika z solankg oraz
nieprawidtowy przebieg regeneracji.
¢ Przed zmiekczaczem wody powinien zosta¢ uzyty filtr zanieczyszczern mechanicznych, aby za-
bezpieczy¢ urzadzenie przed uszkodzeniami mechanicznymi wywotanymi zanieczyszczeniami
z instalacji dolotowej.
¢ Napetnij zbiornik solanki tabletkami soli.
¢ Nastepnie wla¢ 5 litréw wody za pomocg wiadra — TYLKO PIERWSZE URUCHOMIENIE.
e Sprawdzic¢i dokreci¢ wszystkie ztgczki na wejsciu i wyjsciu z urzadzenia.
¢ Podtacz do zasilania elektrycznego.
¢ Urzadzenie jest fabrycznie zaprogramowane.

¢ Minimalne ci$nienie wody to 2,0 bara natomiast maksymalne to 6 baréw.

e Zainicjujregeneracje wciskajgc przycisk e . Ustyszysz dzwiek silniczka elektrycznego, co oznacza,
ze zmiekczacz rozpoczat regeneracje. Podczas procesu regeneracji system odpowietrzy sie i uzu-
petni zbiornik solanki woda. Po zakoriczeniu regeneracji urzadzenie jest gotowe do pracy. Podczas

procesu regeneracji dostepna jest twarda woda.

RYS 2. OPIS GLOWICY STERUJACE)J

1. Wlot wody surowej (3/4”) zimnej

2. Wylot wody uzdatnionej (3/4”) zimnej
3. Kruciec kanalizacji (1/2”)
4. 3/8” przytacze do zbiornika solanki

PROFICHEF a



4 - OBSLUGA UR

Uzupetnienie srodka regeneracyjnego:
1. Podnies¢ pokrywe zbiornika regeneranta.
2. Zasypac zbiornik tabletkami regeneracyjnymi (w zbiorniku miesci sie 24 kg srodka regen).

3. Zamkna¢ pokrywe.

WAZNE:
Pamietaj, ze zawsze ilos¢ tabletek regen. w zbiorniku ma byé minimalnie taka aby przy-
kryé¢ poziom wody. Najlepiej podczas kazdego dosypywania tabletek zasypuj zbiornik

do petna.

UWAGA!

* nie wolno dopusci¢ do pracy urzadzenia bez sSrodka regeneracyjnego dtuzej niz 14 dni,
w przeciwnym wypadku ztoze zmiekczajgce moze ulec trwatemu zniszczeniu.

* nie dosypywac srodka regeneracyjnego niewiadomego pochodzenia lub w postaci sypkiej.
¢ spadki cisnienia, zaniki prgdu oraz inne nieprzewidziane okolicznosci nie moga spowo-

dowac przedostania sie roztworu regeneranta do wody uzdatnionej.
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5 - ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

1. Zmiegkczacz przelewa
wode przez kolanko przele-
wowe (umieszczone z boku
zmiekczacza) do kanalizacji
podczas regeneracji

Niedrozny odptyw do kanalizacji. Zmiekczacz
zamiast zasysania solanki podczas cyklu
,,Brine” dolewa do zbiornika z solg. Nastepnie
solanka przelewa sie przez kolanko przelewowe
z boku zbiornika.

- Sprawdz waz odprowadzajacy poptuczyny
do kanalizacji, czy jest zagiety, zatamany lub
zatkany, wyciagnij waz z rury odptywowej
sprawdz droznos¢, udroznij odptyw w razie
koniecznosci wymien waz

- Sprawdz droznos¢ rury kanalizacyjnej,
udroznij jg.

Nieszczelnos$é pomiedzy zaworem solanki a
sterownikiem

Sprawdz potgczenia pomigdzy zaworem solanki
a sterownikiem. Wyjmij waz tgczacy sterownik
z zaworem solanki i sprawdz czy zawor zasysa
solanke podczas cyklu Brine Slow Rinse

Zatkany restryktor DLFC

Wyczys¢ restryktor DLFC

Urzadzenie nie zasysa solanki

Patrz problem nr 10 ,,Urzadzenie nie zasysa
solanki”

Nieprawidtowo podtgczony zmiekczacz

Sprawdz podtaczenie zmiekczacza. IN— Wlot
wody surowej, OUT — Wylot wody uzdatnionej
(patrzrys 2 str9)

Awaria zasilania podczas napetniania wodg
zbiornika solanki

Sprawdz zasilanie pradem

2. Woda przelewa sig przez
gorng pokrywe zbiornika
solanki, podczas regeneracji

Odptyw poptuczyn z glowicy potaczony z
odptywem z kolanka przelewowego. Woda
podczas ptukania, regeneracji wlewa przez
kolanko przelewowe( umieszczone z boku
zmiekczacza ) do zbiornika solanki

Zapewnij odptyw do kanalizacji oddzielnym
wezem z glowicy sterujgcej oraz przelewu z
boku zbiornika. Zapewnij odptyw z kolanka
przelewowego ponizej kolanka przelewowego
oraz przerwe powietrzna pomiedzy wezem
odptywowym a odptywem do kanalizacji (patrz
rys 1str8)

Woda z kanalizacji cofa sie i wlewa przez
kolanko przelewowe (umieszczone z boku
zmiekczacza) do zbiornika solanki

Zapewnij odptyw do kanalizacji ponizej kolanka
przelewowego oraz przerwe powietrzna
pomiedzy wezem odptywowym a odptywem
do kanalizacji (patrz rys 1 str 8)

3. Woda przelewa sig z zbior-
nika solanki przez kolanko
przelewowe podczas pracy
zmigkczacza (nie w trakcie
regeneracji)

Nieszczelny zbiornik z zywicg

Wymien uszczelnienie zbiornika.

Zawor bardzo wolno wlewa wode do zbiornika
solanki, nastgpit wewnetrzny wyciek w zawo-
rze sterujgcym, prawdopodobnie porysowany,
uszkodzony ceramiczny dysk czarny (- fixed
disk MJE4)

Wymien ceramiczny dysk czarny (- fixed disk
MJE4)

Wyciek z instalacji przytaczeniowej zmiekczacza
( nie dokrecone przytacza na wlocie lub wylocie
wody z urzadzenia)

Sprawdz szczelno$¢ przytaczy (inlet and outlet)

4. Regeneracja nie urucha-
mia sie po zainicjowaniu
recznym

Brak zasilania lub wadliwe zasilanie elektryczne

Sprawdz podtgczenia elektryczne - bezpieczniki,
wtyczke, przetgcznik. W razie potrzeby zrege-
neruj urzadzenie recznie

Uszkodzony silnik

Wymien silnik

Uszkodzona ptytka - locating board

Wymien ptytke - locating board
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5 - ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

5.Zmiekczacz dostarcza
twarda wode a ubywa soli
z zbiornika solanki

Badanie wody zostato przeprowadzone zesta-
wem do badania KH ( twardosci weglanowej)

Zbadaj twardos¢ wody zestawem do badania
twardosci ogdlnej wody GH

Zbyt mata ilo$¢ wody w zbiorniku solanki

Zregeneruj ztoze przyciskiem natychmiasto-
wej regeneracji. Po regeneracji sprawdz ilos¢
wody w zbiorniku solanki ( powinno by¢ okoto
2litréw)

Nieprawidtowo podtgczony zmiekczacz

Sprawdz podtaczenie zmigkczacza. IN—Wlot
wody surowej, OUT — Wylot wody uzdatnionej
(patrz rys 2 str9)

Zawor sterujacy nie pobiera solanki

Patrz problem 10- urzgdzenie nie zasysa (pobie-
ra) solanki (Zanieczyszczony inzektor Skontak-
tuj sie z fachowcem lub oczys¢ inzektor)

Zmiekczacz w trakcie regeneracji

Poczekac na zakoriczenie regeneracji

Brak soli w zbiorniku solanki lub niewystarcza-
jacailosé soli w zbiorniku solanki

Przygotowac roztwor solanki w wiadrze

(ok 1,5kg soli zala¢ 6 litrami cieptej wody
iwymiesza¢ do rozpuszczenia sig), przelac so-
lanke do zbiornika solanki i recznie uruchomié
regeneracje. Gdy po regeneracji nadal woda
jest twarda, wymienic ztoze. Po regeneraciji
uzupetni¢ sél w zbiorniku solanki.

llos¢ soli w zbiorniku solanki powinna by¢
zawsze powyzej poziomu wody.

Niedrozny odptyw do kanalizacji. Zmiekczacz
zamiast zasysania solanki podczas cyklu
,Brine” dolewa do zbiornika z solg. Nastgpnie
solanka przelewa sie przez kolanko przelewowe
z boku zbiornika.

- Sprawdz waz odprowadzajgcy poptuczyny
do kanalizacji, czy jest zagiety, zatamany lub
zatkany, wyciagnij waz z rury odptywowej
sprawdz droznos¢, udroznij odptyw w razie
koniecznosci wymien waz

- Sprawdz droznos¢ rury kanalizacyjnej,
udroznij ja.

Zatkany restryktor DLFC

Wyczysc restryktor DLFC

Spadek zdolnosci jonowymiennej ztoza
zywicznego

Wymienic¢ ztoze zywiczne

Strata zywicy

Patrz problem 13,, Utrata zywicy”

Przeciek w rurze dystrybucyjnej

Sprawdz czy rura dystrybucyjna jest dobrze
osadzona, nie jest peknieta, sptaszczona (pod
wptywem gorgcej wody w zmigkczaczu)

Ztoze jest wyczerpane z powodu zbyt duze-
go poboru wody

Zmigkczacz jest zbyt maty na tak duze pobory
wody, wymiern zmiekczacz na wiekszy lub
zwigksz czestotliwos¢ regeneracji — ustawienie
regeneracji czasowej
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AZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

6.Zmiekczacz dostarcza
twarda wode, nie ubywa
soli ze zbiornika solanki

Sél zbrylita sie , napuchta i zawiesita sie ponad
lustrem wody w zbiorniku solanki

Rozbic recznie zbrylona sél. Przygotowad
roztwor solanki w wiadrze ( ok 1,5kg soli

zalaé 6 litrami letniej wody i wymieszac do
rozpuszczenia sie), przela¢ solanke do zbiornika
solanki i recznie uruchomic regeneracje. Gdy po
regeneracji nadal woda jest twarda, wymieni¢
ztoze. Poregeneracji uzupetnic sél w zbiorniku
solanki.

llo$¢ soli w zbiorniku solanki powinna by¢
zawsze powyzej poziomu wody

Nieprawidtowo podtgczony zmigkczacz

Sprawdz podtaczenie zmiekczacza. IN — Wilot
wody surowej, OUT — Wylot wody uzdatnionej
(patrzrys 2 str9)

Zmigkczacz nie rozpoczyna regeneracji

Patrz problem 4, ,,Regeneracja nie uruchamia
sie po zainicjowaniu recznym”

Zawor sterujacy nie napetnia woda zbiornika
zsolanka

Patrz problem 11, Zawdr sterujacy nie napetnia
woda zbiornika z solankg”

Otwarty by-pass —obejscie zmigkczacza

Zamknij by-pass

Brak pradu podczas regeneracji

Zapewnij zasilanie elektryczne podczas
regeneracji

Brak lub zbyt mata ilo$¢ wody podczas rege-
neracji

Zapewnij doptyw wody pod odpowiednim
cis$nieniem (2,0-6,0 Bar) podczas regeneracji

7.Zmiekczacz dostarcza
wode niecatkowicie zmigk-
czong

Zbyt mata ilos¢ soli w zbiorniku solanki

Uzupetnij sél w zbiorniku ( ok % zbiornika).
llo$¢ zoli w zbiorniku solanki powinna by¢
zawsze powyzej poziomu wody

Patrz problem 6, 7 ,,Zmiekczacz dostarcza
twarda wode,,

Patrz problem 6, 7 ,,Zmiekczacz dostarcza
twarda wode,,

8. Nadmierne zuzycie soli

Zbyt duzo wody w zbiorniku solanki

Zmniejsz czas napetniania zbiornika solanki,
patrz problem 9 ,,zbyt duzo wody w zbiorniku
solanki”

Zbyt czesta regeneracja

Zbadaj wode przeprowadzaj regeneracje ade-
kwatnie czesto do twardosci wody i zuzywanej
ilosci (patrz tabela strona 7)
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5 - ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

9. Zbyt duzo wody w zbior-
niku solanki. llos¢ wody w

zbiorniku soli jest do pozio-
mu kolanka przelewowego

Urzadzenie nie zasysa solanki

Patrz problem 10 ,,Urzadzenie nie zasysa
solanki”

Niedrozny odptyw do kanalizacji. Zmigkczacz
zamiast zasysania solanki podczas cyklu
,,Brine” dolewa do zbiornika z solg. Nastepnie
solanka przelewa sig przez kolanko przelewowe
z boku zbiornika..

- Sprawdz waz odprowadzajacy poptuczyny
do kanalizacji, czy jest zagiety, zatamany lub
zatkany, wyciagnij waz z rury odptywowej
sprawdz droznos¢, udroznij odptyw w razie
koniecznosci wymien waz

- Sprawdz droznos¢ rury kanalizacyjnej,
udroznij jg.

Nieszczelnos¢é pomiedzy zaworem solanki a
sterownikiem

Sprawdz potaczenia pomiedzy zaworem solanki
a sterownikiem. Wyjmij waz taczacy sterownik
z zaworem solankii sprawdz czy zawor zasysa
solanke podczas cyklu Brine Slow Rinse

Przerwa w doptywie pradu podczas napetnia-
nia zbiornika solanki

Sprawdz zasilanie elektryczne

Nieprawidtowo podtgczony zmiekczacz

Sprawdz podtaczenie zmiekczacza. IN—Wlot
wody surowej, OUT — Wylot wody uzdatnionej
(patrzrys 2 str9)

Nieszczelny zbiornik z zywicg

Uszczelnij lub wymien zbiornik z zywica.

Zawér bardzo wolno wlewa wode do zbiornika
solanki, nastapit wewnetrzny wyciek w zawo-
rze sterujgcym, prawdopodobnie porysowany,
uszkodzony ceramiczny dysk czarny (- fixed
disk MJE4)

Wymien ceramiczny dysk czarny (- fixed disk
MJE4)

Zatkany restryktor DLFC

Wyczys¢ restryktor DLFC

Woda z kanalizacji cofa sie i wlewa przez
kolanko przelewowe (umieszczone z boku
zmigkczacza) do zbiornika solanki

Zapewnij odptyw do kanalizacji ponizej kolanka
przelewowego oraz przerwe powietrzna
pomiedzy wezem odptywowym a odptywem
do kanalizacji (patrz rys 1 str 8)

Woyciek z instalacji przytgczeniowej zmiekczacza
(nie dokrecone przytacza na wlocie lub wylocie
wody z urzadzenia)

Sprawdz szczelnos¢ przytaczy (inlet and outlet)

10. Urzadzenie nie zasysa
(pobiera) solanki

Zablokowany lub uszkodzony injector

Oczys$¢ lub wymien injector

Nieszczelnosé pomiedzy zaworem solanki a
sterownikiem

Sprawdz potgczenia pomiedzy zaworem solanki
a sterownikiem. Wyjmij waz tgczacy sterownik
z zaworem solanki i sprawdz czy zawor zasysa
solanke podczas cyklu Brine Slow Rinse

Zbyt niskie cisnienie w sieci

Podnies cisnienie wody na wejsciu do systemu
uzdatniania wody do minimum 2,0 bar.

Zablokowany wezyk lub zawdr solankowy (air
chek) doprowadzajacy solanke do sterownika

Odblokuj wezyk lub zawdr solankowy.

Dziurawa kuleczka w zaworze solankowym
(air chek)

Wymien zawor solankowy.

Niedrozny odptyw do kanalizacji. Zmiekczacz
zamiast zasysania solanki podczas cyklu
,Brine” dolewa do zbiornika z solg. Nastepnie
solanka przelewa sie przez kolanko przelewowe
z boku zbiornika..

- Sprawdz waz odprowadzajgcy poptuczyny
do kanalizacji, czy jest zagiety, zatamany lub
zatkany, wyciagnij waz z rury odptywowej
sprawdz droznos¢, udroznij odptyw w razie
koniecznosci wymien waz

- Sprawdz droznos¢ rury kanalizacyjnej,
udroznij ja.

Brak wody w zbiorniku z solanka

Patrz problem 11 ,, Zawér sterujacy nie napet-
nia zbiornika z solanka”




AZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

11. Zawdr sterujacy nie na-
petnia zbiornika z solankg

zle ustawiony czas napetniania woda zbiornika
zsolg,, Brine Refil”

Skontaktuj sie z serwisem

12. Spadek cisnienia

Osad zelaza w zmiekczaczu

Oczys$¢ sterownik i ztoze.
Zwieksz czestotliwos¢ regeneracji

Zablokowana, zakamieniona instalacja wodna

Sprawdz czy osady z wody nie zablokowaty
instalacji wodnej przed urzadzenie

Wejscie do sterownika zanieczyszczone reszt-
kami pozostatymi z robét instalacyjnych

Usun resztki i wyczys¢ sterownik

Zanieczyszczony wktad filtra wstepnego
oczyszczania

Przeczysc¢ lub wymien wktad

Rury instalacyjne lub waz doprowadzajacy/od-
prowadzajacy wode do zmiegkczacza jest o zbyt
matym przekroju

Wstaw rury instalacyjne lub weze o wigkszym
przekroju

Obecnos¢ powietrza w instalacji

Sprawd? instalacje i upewnij sie czy jest solanka
w zbiorniku

13. Utrata zywicy

Woda o zbyt duzej temperaturze dostata sie
do urzadzenia

Odkrec¢ gtowice i sprawdz rure dystrybucyj-
na, kosz gérny, kosz dolny, w razie potrzeby
wymien.

Uszkodzony kosz gorny, kosz dolny lub dystry-
butor

Wymien kosz gérny, kosz dolny lub dystrybutor

14. Ciggty wyciek do kanali-
zacji z zaworu sterujgcego

Obce ciata w zaworze

Sprawdz wnetrze zaworu, usun zanieczysz-
czenia i sprawdz dziatanie zaworu w réznych
pozycjach regeneracji

Przerwa w dostawie pradu podczas regeneracji

Sprawd? zasilanie elektryczne. Regeneracja
zostanie zakoriczona po wtgczeniu zasilania.

W przypadku braku mozliwosci przywroécenia
zasilania - zakre¢ zawor dolotowy do urzadze-
nia do momentu wznowienia zasilania pragdem.

Nastgpit wewnetrzny wyciek w zaworze
sterujgcym, prawdopodobnie porysowany,
uszkodzony ceramiczny dysk czarny (- fixed
disk MJT4)

Wymien ceramiczny dysk czarny (- fixed disk
MJT4)

Uszkodzony silnik

Wymien silnik

Uszkodzony zasilacz

Wymien zasilacz na nowy

15. Przerwana lub nieregu-
larna solanka

Cisnienie wody jest zbyt mate lub nie réwne

Zwigksz cisnienie wody

Powietrze w zbiorniku zywicy

Sprawdz i zlokalizuj przyczyne

Injector jest zatkany lub wadliwy

Wyczysé lub wymien injector

16. Stony smak zmiekczonej
wody

Zapowietrzenie urzadzenia. Powietrze dostaje
sie do kolumny ze ztozem podczas zasysania
solanki

Sprawdz szczelno$¢ potaczenia pomiedzy zawo-
rem sterujgcym a zaworem solanki.

Nieszczelny zawdr solanki- sprawdz szczelnosé,
Sprawdz kuleczke w zaworze solanki czy szczel-
nie domyka zawor po catkowitym zassaniu
solanki z zbiornika.

Zabrakto wody podczas regeneracji, solanka
zostata wprowadzona do zbiornika jonitu lecz
nie wyptukana z niego

Zainicjuj recznie regeneracje naciskajgc przycisk
Regen aby wymusié rozpoczecie regeneracji
Pozwoli to na ponowng prawidtowa regene-
racje

Niedrozna kanalizacja , zbyt maty odptyw do
kanalizacji

Udroznij odptyw do kanalizacji, przeczys¢
restryktor ptukania wstecznego DLFC

Spadek cisnienia w sieci lub zbyt mato wody
podczas regeneracji.

Zainicjuj recznie regeneracje naciskajgc przycisk
Regen aby wymusié rozpoczecie regeneracji
Pozwoli to na ponowng prawidtowg regene-
racje
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5 - ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

17. Woda cieknie z przytacza
kanalizacji lub z przewodu
solanki po zakoriczeniu
regeneracji

PRZYCZYNA

Ciato obce w gtowicy sterujacej uniemozliwia
jej catkowite zamkniecie

ROZWIAZANIE

Woyczysc¢ gtowice sterujaca, usun ciato obce

Cisnienie wody jest zbyt wysokie, wynikiem
czego gtowica nie moze ustawic ttoka we
wiasciwej pozycji

Zmniejsz ci$nienie wody zasilajgcej urzadzenie

18. Wydajnos¢ zmigkczacza
z czasem ( po kilku miesig-
cach, latach) zmalata

Czesty brak soli lub zbyt mato soli w zbiorniku
solanki

Wymien ztoze a nastepnie pilnuj aby ilos¢ soli
w zbiorniku nigdy nie byta ponizej poziomu
wody

Zbyt rzadko przeprowadzana regeneracja

Zbadaj wode przeprowadzaj regeneracje ade-
kwatnie czesto do twardosci wody i zuzywanej
ilosci (patrz tabela strona 7)

Zanieczyszczone ztoze zywiczne

Wymien ztoze

Wozrost twardosci wody dolotowej do zmiek-
Cczacza

Zbadaj wode przeprowadzaj regeneracje ade-
kwatnie czesto do twardosci wody i zuzywanej
ilosci (patrz tabela strona 5 ) W przypadku bra-
ku poprawy wymien ztoze zywiczne na nowe

19. Gtowica sterujgca ciggle
zmienia cykle

Gtowica sterujgca jest wadliwa

Wymien gtowice sterujacg na nowa.

20. Brak wyswietleri na
ekranie

Brak zasilania w gniazdku

Napraw uszkodzone gniazdko lub uzyj dziata-
jacego

Zasilacz nie podtgczony do gniazdka lub do
przewodu elektrycznego z gtowicy

Podtacz zasilacz do gniazdka, przewodu
z gtowicy.

Nieprawidtowe napigcie zasilania

Podtacz do zasilania o prawidtowym napieciu

Uszkodzony zasilacz

Wymien zasilacz

Uszkodzona ptytka PC - display board

Wymien ptytke PC - display board
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Czesci zamienne z glowicy:

Oznaczenie

MIJE1

MJE 2

MIJE 3

MIJE4

Nazwa
Silnik

Dysza

DLFC
Dysk

Ptytka modutu

Panel strujacy
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. Zawor sterujacy

. Zbiornik solanki

. Zawor solankowy
. Obudowa

1

2

3

4

5. Dolny kosz
6. Magistrala wody

7. Ztoze jonitowe

8. Zbiornik ztoza jonitowego
9. Gérny kosz

10. Przewdd solanki
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6 - KARTA PRODUKTOW,

PROFICHEF PC00200 KARTA PRODUKTOWA

Data Instalacji

Zbadana twardos$¢ wod
Adres klienta (instalacji) Y

Szacowana wydajnosé
(czestotliwosc regeneracji)

UZUPELNIENIE/WERYFIKACJA WYMIANA WADOSC WODY WARDOSC WODY
POZIOMU SOLI W ZBIORNIKU PREFILTRA WODA ZASILAJACA) (WODA UZDATNIONA)
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Ogdlne warunki gwarancji, zwane dalej
,OWG”, okreslajg zasady s$wiadczenia serwisu
gwarancyjnego przez M&M Gastro z siedzibg
w Katowicach (40-780) przy ul. Owsianej 58a,
NIP: 9542387023, zwanych dalej ,,Gwarantem”,
na rzecz osdéb fizycznych, oséb prawnych, jed-
nostek organizacyjnych niebedacych osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnoscé
prawng, ktére nabyty od Gwaranta Produkty.
Gwarancja dotyczy jedynie produktéw marki
PROFICHEF

zwanych dalej ,,Produktami”.

stanowigcej wtasnos¢ Gwaranta,

1. Gwarant udziela kupujgcemu gwarancji na
okres 24 miesiecy (zmywarki, piece konwekcyj-
no — parowe)?!, 36 miesiecy (urzadzenia grzewcze
linii 700 i 900)?, 12 miesiecy pozostate urzadzenia®
od dnia sprzedazy Produktu (Uwaga! Sprawdz
warunki). Gwarancjg objete sg jedynie Produkty
nabyte na podstawie umowy sprzedazy zawartej
z Gwarantem. W ramach udzielonej gwarancji
Gwarant zobowigzuje sie do nieodptatnego usu-
niecia zgtoszonych wad fizycznych urzadzern na
zasadach okreslonych w OWG. Kupujacy traci
uprawnienia z tytutu gwarancji w sytuacji braku
niezwtocznego zgtoszenia wykrycia wady Produk-
tu, nie pdézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wykrycia

wady.

2. Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia
otrzymanego Produktu w momencie jego wy-
dania w obecnosci sprzedawcy lub w momencie
jego dostawy w obecnosci dostawcy (kuriera).
W sytuacji stwierdzenia uszkodzenia Produktu,
kupujacy zobowigzany jest do sporzadzenia pro-
tokotu szkody oraz do jego przestania do Gwa-
ranta w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania
Produktu na adres email serwis@mmgastro.pl
wraz z podaniem nastepujacych danych: nazwa
kupujgcego, adres, NIP (jezeli dotyczy), osoba
zgtaszajaca, telefon kontaktowy. W sytuacji na-
ruszenia powyzszego obowigzku kupujgcy traci
uprawnienia wynikajace z udzielonej gwarancji.
Skutki okreslone w ust. 2 w zdaniu trzecim nie
maja zastosowania do umoéw zawieranych z ku-

pujacymi - konsumentami.

3. W sytuacji niesporzgdzenia protokotu szko-
dy, w sposdb okreslony w ust. 2 OWG, kupujgcy

E PROFICHEF
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traci uprawnienia z tytutu gwarancji w zakresie
wady okreslonej w ust. 2 OWU. Przedmiotowe
postanowienie nie ma zastosowania do umoéw

zawieranych z kupujgcymi - konsumentami.

4. Gwarant ponosi odpowiedzialnos$é¢ z tytutu
gwarancji jedynie za wady Produktéw, tkwigce

w Produktach w momencie ich sprzedazy.

5. Gwarancja nie obejmuje wad Produktéw,
ktére powstaty w skutek dziatania czynnikéw
mechanicznych, termicznych, chemicznych, elek-
trycznych, w szczegdlnosci Gwarant nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady powstate w skutek
niezgodnego z
Produktu,

gi, uszkodzen powstatych w trakcie transportu,

przeznaczeniem uzytkowania

nieprzestrzegania instrukcji obstu-

uszkodzen instalacyjnych.

6. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwaran-
cji udzielonej przez Gwaranta na poszczegdlne
Produkty, w razie:

a) catkowitego wyeksploatowania Produktu
(normalne zuzycie) powodujacego brak mozliwo-
Sci jego naprawy,

b) naprawy, przerdbki lub jakiejkolwiek inge-
rencji w Produkt przez osoby nie-upowaznione
przez Gwaranta,

c) demontazu Produktu przez kupujacegoijego
ponownego montazu bez wiedzy Gwaranta,

d) zaprzestania produkcji czesci zamiennych do
Produktu, ktdra jest niezbedna dla jego prawi-
dtowego funkcjonowania,

e) uzywania Produktu w sposdb niezgodny z in-

strukcjg obstugi lub jego przeznaczeniem.

7. Gwarancjg nie sg objete niektére podzespoty
eksploatacyjne, takie jak: uszczelki, zabezpiecze-
nia termiczne, noze, wezyki, zaréwki, palniki, ele-
menty gumowe, zakamienione elementy grzej-

ne, itp.

8. Prawidiowe zgtoszenie wady Produktu po-
winno zawieraé: nazwe kupujacego, adres, NIP
(jezeli dotyczy), lokalizacje urzadzenia, telefon
kontaktowy, dane zgtaszajgcego (imie i nazwi-
sko), adres email, numer dokumentu zakupu lub
jego skan, date wystagpienia usterki i ewentual-

ne zdjecia. Przedmiotowego zgtoszenia mozna
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dokonaé¢ za pomocag formularza kontaktowe-
go znajdujgcego sie na stronie internetowej

Gwaranta, tj. www.mmgastro.pl lub za po-

mocg wiadomosci email wystanej na adres

serwis@mmgastro.pl.

9. Po otrzymaniu zgtoszenia gwarancyjnego
Gwarant zobowigzuje sie do skontaktowania
z kupujgcym w terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania prawidtowego zgtoszenia okreslone-
go w ust. 8 OWG.

10. W razie stwierdzenia zasadnosci zgtoszenia
gwarancyjnego Gwarant zobowigzuje sie do do-
konania naprawy Produktu w terminie 14 dni od
dnia kontaktu serwisu Gwaranta z kupujgcym,
okreslonego w ust. 9 OWG. Termin okreslony
w zdaniu powyzszym moze ulec wydtuzeniu
z przyczyn niezaleznych od Gwaranta, kupujace-
mu nie przystuguja zadne roszczenie wobec Gwa-

ranta z powodu wydtuzenia terminu naprawy.

11. W przypadku wystgpienia wady uniemoz-
liwiajgcej naprawe Produktu lub wady, ktdrej
koszt naprawy przewyzsza wartos¢ Produktu,
Gwarant zobowigzuje sie do wymiany Produktu
na nowy, o tych samych parametrach, w terminie
30 dni od zakoriczenia postepowania naprawcze-

go.

12. Wymiana przez Gwaranta Produktu na nowy

nie wydtuza okresu gwarancji, okreslonego
w ust. 1 OWG. Powyzsze postanowienie nie ma
zastosowania do umoéw zawieranych z konsu-

mentami.

13. Kupujacy zobowigzany jest do dostarczenia
Produktu do siedziby Gwaranta na wtasny koszt
wraz z oryginalng dokumentacjg oraz dokumen-
tem zakupu. PowyZsze postanowienie dotyczy
Produktéw o wadze do 30 kilogramoéw. Przy wa-
dze powyzej 30 kilogramdw, bedzie podejmowa-

na indywidualna decyzja.

14. Kupujacy zobowigzuje sie do zabezpiecze-
nia Produktu na czas jego transportu do siedzi-
by Gwaranta. Gwarant nie jest zobowigzany do
usuniecia wad Produktu powstatych w trakcie

jego transportu. W sytuacji okreslonej w zdaniu

poprzedni Gwarant moze wytaczyé uprawnienia

wynikajgce z gwarancji dla danego Produktu.

15. Gwarancja obejmuje jedynie usuniecie wady
Produktu i nie nalezy jej wigzac¢ z przeglagdami
okresowymi, konserwacjami, regulacjami, czysz-

czeniem itp.

16. Kupujacy jest zobowigzany do dostarczenia
do Gwaranta Produktu czystego. W sytuacji nie-
dochowania powyzszego obowigzku, Gwarant
ma prawo obcigzy¢ kupujgcego kosztami zwigza-
nymi z czyszczeniem urzgdzenie wedtug aktual-

nej stawki roboczogodziny Gwaranta.

17. W przypadku naprawy wykonywanej w sie-
dzibie klienta, klient musi zapewni¢ swobodny
dostep do urzadzenia — umozliwiajgcy sprawne

wykonanie pracy serwisantowi.

18. Wszelkie Produkty i czesci, ktére wymieni

Gwarant pozostajg jego wtasnoscia.

19. W razie ponownego pojawienia sie wady
Produktu, ktéra byta uprzednio, trzykrotnie, usu-
wana przez Gwaranta. Gwarant przy czwartym
wystagpieniu tej samej wady, tego samego Pro-
duktu moze wymieni¢ Produkt na nowy.

20. W przypadku naruszenia przez kupujacego
obowigzkdéw wynikajacych z OWG, w szczegdlno-
$ci dotyczacych procedury zgtaszania wad i obo-
wigzku wspdtpracy z Gwarantem, uprawnienia

wynikajace z gwarancji wygasaja.

21. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za
straty oraz utrate mozliwosci osiggania korzysci
przez kupujgcego powstatag w wyniku wystgpie-

nia wady w sprzedanym Produkcie.

22. W przypadku dalszej odsprzedazy produktu,
to sprzedawca odpowiada z tytutu gwarancjiire-

kojmi.

23. Sagdem wtasciwym miejscowo do rozpozna-
wania sporéw zwigzanych z niniejszg umowa jest
Sad wtasciwy dla siedziby Gwaranta. Powyzsze
postanowienie nie ma zastosowania do umoéw

zawieranych z konsumentami.
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24. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego bedacego kon-
sumentem wynikajacych z przepiséw o rekojmi

za wady rzeczy sprzedanej.

25. Gwarancja obowigzuje jedynie na teryto-
rium Polski.

1) Celem utrzymania gwarancji podstawowej 12
miesiecy koniecznym jest, aby piece konwekcyj-
no — parowe oraz zmywarki zostaty podtqgczone
iuruchomione przez serwis gwaranta lub inny au-

toryzowany przez niego serwis.

Celem przedtuzenia gwarancji na piece konwek-
cyjno —parowe oraz zmywarki do 24 miesiecy nie-
zbedne jest zlecenie ptatnego przeglqdu rocznego
gwarantowi (w 12 miesigcu od momentu sprze-
dazy), z ktorego zostanie sporzqdzony stosowny
protokot. Protokdt wraz z fakturq (optacong) za
ww. przeglgd stanowi podstawe przedtuzenia
gwarancji do 24 miesiecy na piece konwekcyjno

— parowe oraz zmywarki.

2) Celem utrzymania gwarancji podstawowej 24
miesiecy na urzqgdzeri grzewczych linii 700 i 900
konieczne jest, aby zakupione urzqdzenia zostaty
podtgczone przez osobe o odpowiednich upraw-
nieniach oraz wiedzy technicznej. Osoba ta zo-
bowigzana jest do sporzqdzenia odpowiedniego
protokotu montazu na, ktérym znalezZc¢ sie muszq
takie dane jak: data, marka urzgdzenia, model,
numer seryjny, numer uprawnieri, czytelny pod-
pis, dane firmy (jesli dotyczy), sposéb podtgcze-
nia. Powyzszy protokdt musi zostac przedstawio-

ny w momencie sktadania reklamacji.

Celem przedtuzenia gwarancji na urzgdzenia
grzewcze linii 700 i 900 do 36 miesiecy niezbed-
ne jest zlecenie ptatnego przeglqdu rocznego
gwarantowi (w 24 miesiqcu od dnia sprzedazy),
z ktérego zostanie sporzqgdzony stosowny proto-
kot. Protokdt wraz z fakturq (optacong) za ww.
przeglqd stanowi podstawe przedtuzenia gwa-
rancji do 36 miesiecy na urzqdzenia grzewcze linii
700 i 900.
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*Uwaga! W przypadku stwierdzenia przez pra-
cownika gwaranta lub autoryzowany serwis
btedu w podtgczeniu, gwarant wystawi faktu-
re na zgtaszajgcego za ustuge serwisowq oraz
dojazd zgodnie z aktualnym cennikiem ustug
serwisowych gwaranta. W sytuacji okreslonej
w zdaniu poprzednim Gwarant moze wytqgczyc
uprawnienia wynikajgce z gwarancji dla dane-

go Produktu.

3) Celem utrzymania gwarancji podstawowej 12
miesiecy na pozostate urzgdzenia marki PROFI-
CHEF konieczne jest, aby zakupione urzqdzenia
zostaty podtgczone przez osobe o odpowiednich
uprawnieniach oraz wiedzy technicznej. Osoba
ta zobowiqzana jest do sporzqgdzenia odpowied-
niego protokotu montazu na, ktérym znalezé sie
muszq takie dane jak: data, marka urzgdzenia,
model, numer seryjny, numer uprawnier, czytel-
ny podpis, dane firmy (jesli dotyczy), sposéb pod-
tgczenia. Powyzszy protokét musi zostac przed-

stawiony w momencie sktadania reklamacji.

*Uwaga! W przypadku stwierdzenia przez pra-
cownika gwaranta lub autoryzowany serwis
btedu w podtgczeniu, gwarant wystawi faktu-
re na zgtaszajgcego za ustuge serwisowq oraz
dojazd zgodnie z aktualnym cennikiem usfug
serwisowych gwaranta. W sytuacji okreslonej
w zdaniu poprzedni Gwarant moze wytqgczyé
uprawnienia wynikajqgce z gwarancji dla dane-
go Produktu.

Powyzsza informacja dotyczy jedynie urzqgdzen
gazowych i elektrycznych, ktore zgodnie z pra-
wem powinny by¢ podiqgczane przez osobe o od-

powiedniej wiedzy i uprawnieniach.
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